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1. Specifické otazky tedrie poistnych trhov: cyklicky vyvoj poistnych trhov a asymetria
informacii na poistnom trhu. Charakteristika cyklov na poistnom trhu a komparacia
tzv. tvrdych a mékkych trhov. Prilezitosti a hrozby vyplyvajuce z cyklického vyvoja.
Moznosti ovplyviovania cyklov subjektmi poistného trhu. Charakteristika problémov
vyplyvajucich z asymetrie informacii: moralny hazard a nepriaznivy vyber. Moznosti rieSenia
problému asymetrickych informadcii na poistnom trhu.

2. Medzindrodnd komparacia poistnych trhov. Charakteristika zakladnych ukazovatel'ov
poistného trhu. Jednotny poistny trh Eurdpskej tnie. Poistny trh krajin V4. Poistny trh Velkej
Britanie a charakteristika londynskeho poistného trhu ako medzindrodného poistovacieho
centra (Lloyd’s).

3. Teoretické vymedzenie manazmentu rizika. Néklady rizika. Osobné a podnikatel'ské rizika,
vlastné a prevzaté rizikd poistovni. Charakteristika Enterprise Risk Management, vyznam
a vyuzivanie ERM v poistovnictve. Mikropoistenie a novovznikajice rizika.

4. Fazy manazmentu rizik. Osobitosti manazmentu rizik v poistovnictve. Identifikécia rizik,
analyza a kvantifikacia rizik, rozhodovanie o riziku a kontrola manazmentu rizik.

5. Rozdelenia poctu avysky poistnych plneni. Individudlny a kolektivny model rizika,
zékladna charakteristika, rozdiely a vyuzitie. Rizikova prirdzka k ¢istému poistnému, hodnota
VaR a Ekonomicky kapital.

6. Finan¢nd analyza v poistovniach, jej ulohy a vyznam. Moznosti vyuzitia vSeobecnych
ukazovatel'ov finanénej analyzy, moznosti vyuzitia $pecifickych ukazovatel'ov finanénej
analyzy v poistovniach. Solventnost’ poistovni, zakladné charakteristika. Sposob zistovania a
preukazovania solventnosti poistovni v SR.

7. Vyznam a ulohy uctovnej zavierky v poistovniach. Individudlna a konsolidovana uctovna
zavierka. Sucasti uctovnej zavierky poistovni v zmysle IFRS: bilancia aktiv a pasiv, vykaz
ziskov a strat, vykaz o zmenach vo vlastnom imani poistovne, vykaz o peflaznych tokoch a
uctovné postupy a vysvetlujice poznamky. Konsolidovana uctovna zavierka, podstata,
vyznam, Ulohy a metody zostavenia konsolidovanej uctovnej zavierky.

8. Uttovnictvo ako vyznamny zdroj informacii, jeho tulohy avyznam v poistovniach.
Harmonizacia G¢tovnictva — Medzinarodné uctovné Standardy, americké uctovné Standardy.
Legislativna uprava uctovnictva poistovni v Slovenskej republike. Legislativna regulacia
uctovnictva v SR. VSeobecné uctovné zasady, uctovné zasady v poistovnictve. Rozdiely
uctovej osnovy pre poistovne a uctovej osnovy pre podnikatel'ov. Osobitosti Gi¢tovania na
uctoch jednotlivych uctovych tried.



9. Charakteristika, oceflovanie a preceniovanie majetku a zaviazkov poistovni v sucinnosti
s platnymi IAS/IFRS Standardmi (metoda realnej hodnoty a metdda obstaravacich nakladov,
odpisovanie hmotného hnuteI'ného majetku, odpisovanie nehmotného majetku). Principy
uctovania finan¢ného umiestnenia poistovne, technickych rezerv, pohladdvok a zavizkov
poistenia a zaistenia, vztahov so zamestnancami, kapitdlové ucCty. Osobitosti Specifikacie
nakladov a vynosov poistovne. Zasady casového rozliSenia v kontexte uctovania nakladov a
vynosov poistovni.

10. Pravne predpoklady podnikania v poistovnictve. Teoretické vymedzenie manazérskej
ekonomiky. Specifika organiza¢nej Struktiry poistovne. Charakteristika a vyznam komercnej
poistovne. Danové otazky v poistovnictve.

11. Definovanie cielov a planov poistovne. Vymedzenie obchodno-finanénych planov
poistovne a zaistovne. Charakteristika, vyznam a Specifika kontrolingu v poistovnictve.
Vnatornd kontrola. Teoretické vymedzenie interného a externého auditu poistovne,
auditorskd dokumentacia. Nové trendy v riadeni poistovni — Solventnost’ Il. VSeobecny
systém spravy a riadenia, riadenie rizik. Kapitalovd poziadavka na solventnost. Sprava o
solventnosti a finanénom stave poistovne.

12. Marketing a jeho vyznam v poistovniach. Marketing v dobe internetu a digitalizacia.
Vymedzenie atvorba marketingove]j stratégie poistovne. Analyza prostredia poistovne.
Marketingovy informaény systém poistovne. Zakladné nastroje marketingu a marketingovy
mix v poistovniach. R6zne pohl'ady na marketingovy mix. Marketing poistnych produktov a
sluzieb. Koncepcia a vyvoj novych poistnych produktov a sluzieb. Produktova politika.
Marketingové stratégie v zivotnom cykle poistnych produktov a sluzieb.

13. Klient poistovne. Analyza dopytu a spravania sa spotrebitel'a na poistnom trhu. Anomalie
Vv spravani sa klientov. Segmentacia trhu v poistovnictve. Starostlivost’ a meranie spokojnosti
klienta. Obchodny persondl a jeho ulohy. Stratégia predaja a formy organizacie obchodného
personalu. Systém a siet’ predaja poistovne. Akvizi€nd ¢innost’ v podmienkach poist'ovne.
Klasifikacia potencialnych klientov. Corporate Identity poist'ovacich spolo¢nosti.

14. Charakteristika, ekonomicky vyznam a funkcie zaistenia. Clenenie zaistenia. Vztah medzi
poistenim a zaistenim. Proporcionalne a neproporcionalne zaistenie, zdkladné proporcionalne
a neproporciondlne zaistné konStrukcie aich vyuzitie v praxi. Fakultativne a obligatorne
zaistenie, charakteristika, vyuzitie fakultativneho a obligatorneho zaistenia v praxi.

15. Procesy spojené so zaistenim. Underwriting v zaisteni a Zivotny cyklus zaistnych zmluv.
Nalezitosti a podmienky zaistnych zmlav. Zaistovaci makléri aich tlohy. Technické
uctovanie zaistenia a likvidacia §kod v zaisteni. Naklady na zaistenie. Alternativne metody
zaistenia, pri¢iny ich vzniku, charakteristika klasickych a modernych foriem zaistenia.
Charakteristika a zakladné ¢lenenie produktov vyuzivanych v ramci alternativneho prenosu
rizik v zaisteni. Globalny zaistny trh a subjekty pdsobiace na globalnom zaistnom trhu.
Fronting, kaptivne zaistovne a poistovne a zaistné pooly.
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