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OSOBNÉ RIZIKÁ A MOŽNOSTI ICH 

RIADENIA – VZDELÁVACÍ MATERIÁL 

PRE ŠTUDENTOV 

 

 

Osobné riziká predstavujú všetky „nepriaznivé situácie, ktorým čelí jednotlivec alebo rodina v živote, 

a ktoré môžu spôsobiť jednotlivcov alebo rodine finančnú stratu“. Je dôležité spomenúť, že nepriaznivé 

udalosti v živote jednotlivca a jeho rodiny môžu a často aj vyvolávajú aj nefinančné straty (napríklad 

emocionálne dopady) avšak tieto nie sú predmetom tohto vzdelávania. Pre potreby riadenia osobných 

rizík sa budeme zameriavať iba na nepriaznivé udalosti spôsobujúce finančnú stratu. Medzi takéto 

riziká je možné uviesť príklady ako poškodenie majetku (domu, bytu, osobných vecí a pod.) požiarom 

alebo povodňou, poškodenie automobilu v dôsledku autonehody, prípadne poškodenie zdravia 

v dôsledku nehody alebo choroby a mnohé iné riziká ktorým sme vo svojich životoch vystavení. Aj 

na základe uvedených príkladov je zrejmé, že osobné riziká je možné na základe ich vplyvu rozdeliť 

do troch kategórií:  

 

Proces riadenia rizík súvisí s realizáciou vyššie spomenutých osobných rizík a predstavuje „proces 

identifikácie rizík, ktorým čelí jednotlivec/ rodina a výberu najvhodnejšej techniky na ošetrenie týchto 

rizík“. Proces riadenia rizík zahŕňa viacero fáz vrátane identifikácie rizík analýzy a kvantifikácie rizík, 

rozhodovania a reakcie na riziko ako aj implementácie a kontroly zvolenej stratégie riadenia rizík. Tento 

proces predstavuje prebieha neustále. Tento proces sa bežne využíva v podnikateľskom prostredí, kde 

spoločnosti majú veľmi štandardizované jednotlivé kroky riadenia rizík. Z hľadiska riadenia osobných 

Riziká týkajúce sa života a zdravia 

Riziká týkajúce sa majetku 

Riziká týkajúce sa zodpovednosti 



rizík však jednotlivci tento proces využívajú aj pri bežných životných rozhodnutiach. Predstavte si, že 

idete ráno do práce a prechádzate cez cestu. Stojíte na okraji chodníka a plánujete prejsť cez prechod 

pre chodcov bez svetelnej signalizácie. Čo spraví väčšina ľudí ako prvé? Pozrie sa vpravo a vľavo, či je 

bezpečné prejsť cez cestu. Toto je v rámci riadenia rizika úrazu prvý krok – identifikácia rizík. Nasleduje 

zhodnotenie identifikovaného rizika pomocou analýzy a kvantifikácie rizík – teda zhodnotíme, či sa blíži 

auto respektíve autá, ich vzdialenosť od prechodu a ich rýchlosť. Do analýzy tiež zahŕňame ďalšie 

faktory ako stav vozovky (či nie je zľadovatená, mokrá a pod.), viditeľnosť (ci nie je tma, hmla), našu 

kondíciu a ďalšie externé a interné faktory. Po analýze a kvantifikácií rizík dochádza k procesu 

rozhodovania a reakcie na riziko. V tomto bode vyhodnocujeme získané informácie a formulujem 

rozhodnutie ako na ne reagovať v súlade s načim cieľom – prekonať vozovku.1 Po vykonaní rozhodnutia 

musím toto implementovať (v našom príklade buď prejsť cez cestu alebo ostať stáť) a skontrolovať 

výsledok. Proces riadenia rizík však v tomto bode nie je ukončený. Podľa realizovaného rozhodnutia 

pokračuje odznova a teda, ak sme cez cestu prešli znova pokračujeme fázou identifikácie rizík 

(napríklad podmienok okolitého prostredia pri ďalšej ceste) a ak sme cez cestu neprešli znova 

identifikujeme riziká týkajúceho sa prekonania vozovky, pristupujeme k ich analýze a kvantifikácií a tak 

ďalej.  

Schéma 1: Proces riadenia rizík 

 

 
1 Rozhodnutie a reakcia na riziko je tiež ovplyvnená rizikovou toleranciou jednotlivca. Ľudia vnímajú riziká 
rôzne. V ekonomickej teórii na základe tvaru funkcie užitočnosti rozlišujeme tri základné prístupy k riziku: riziko 
averzný postoj, riziko neutrálny postoj a riziko vyhľadávajúci postoj. Jednotlivec, ktorý má averziu k riziku, bude 
pravdepodobne hodnotiť mieru rizika významnejšie ako ten, kto má riziko vyhľadávajúci postoj. Na druhej 
strane, osoba s riziko vyhľadávajúcim postojom má vyššiu toleranciu k rizikám a môže tak podceniť závažnosť 
rizík. Viac o tejto problematike je možné nájsť v Ondruška a kol. (2022). 
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Zdroj: Ondruška a kol. (2022) 

Samozrejme tento proces prebieha podvedome a podobný proces riadenia bežných osobných rizík 

realizujeme denne mnohokrát. Existujú však aj osobné riziká, ktorým sú jednotlivci vystavený napríklad 

viac sporadicky a pri tomto type rizík už proces riadenia rizík musí byť vedomým rozhodnutím. Práve 

na podporu takýchto vedomých rozhodnutí cielime v tomto vzdelávaní.  

Kľúčom k úspešnému riadeniu rizík je správne rozhodnutie o voľba metódy, resp. skupiny metód 

riadenia rizík. Do rozhodovania vstupuje množstvo faktorov, ktoré musí subjekt zvážiť a na základe 

posúdenia ich nákladov a prínosov zvoliť tú, ktorá mu najviac vyhovuje.  

Výber konkrétnej metódy pri riadení osobných rizík závisí od početnosti strát, ktoré realizácia riziká 

vytvára (teda ako často takáto strata nastáva) ako aj od závažnosti týchto strát (teda v akej sú výške). 

Z hľadiska hodnotenia závažnosti strát je dôležité túto hodnotiť v kontexte finančnej kondície 

jednotlivca alebo jeho rodiny a tiež zabezpečenia stability. Čo pre jedného môže byť závažnou stratou 

s dopadom udržanie životného štandardu pre iného môže byť nízkou stratu bez významnejších 

dopadov. Pre výber konkrétnej metódy pri riadení osobných rizík v nadväznosti na vyššie spomenuté 

charakteristiky konkrétnej straty je možné využiť maticu riadenia rizík.2 

Tabuľka 1: Matica riadenia rizík  

 
Nízka početnosť strát Vysoká početnosť strát 

Nízka závažnosť strát Ponechanie rizika  Prevencia alebo ponechanie rizika  

Vysoká závažnosť strát Prenos rizika  Vyhýbanie sa riziku alebo prenos rizika 

Zdroj: Littvová, Z., Marko, P., & Vachálková, I. (2012). 

 

Z hľadiska riadenia osobných rizík existujú štyri základné nástroje (techniky) riadenia rizík:  

- ponechanie rizika – predstavuje metódu, kedy jednotlivec vedome znáša následky realizácie 

rizika, najčastejšie sa využíva pri nízkej početnosti strát a ich nízkej závažnosti, príkladom 

takéhoto rizika je prekonanie bežnej chrípky v letnom období, kedy je výskyt viróz nižší a kde 

strata príjmu je nižšia s ohľadom na priemernú dobu liečenia, 

 
2 Samozrejme ide o značne zjednodušenú koncepciu matice riadenia rizík. V podnikateľskom prostredí sú na 
výber konkrétneho nástroja na riadenie rizík využívané komplexnejšie prístupy. 



- prevencia - opatrenia, ktoré prispievajú k znižovaniu početnosti a/alebo závažnosti konkrétnej 

straty. Táto metóda sa zväčša využíva pri vysokej početnosti ale nízkej závažnosti. Ak by sme 

sa vrátili k predchádzajúcemu príkladu tak by išlo o bežnú chrípku v sezóne. Teda 

pravdepodobnosť výskytu je vysoká ale závažnosť ostáva nízka. V tomto prípade je možné 

uplatňovať preventívne opatrenia vo forme zvýšeného príjmu vitamínov alebo očkovania proti 

chrípke.  

- vyhýbanie sa riziku – metóda, prostredníctvom ktorej vystavenie sa rizikovej expozícii nie je 

nikdy dosiahnuté alebo sa nevykonáva určitá činnosť vedúca k vzniku rizika, dochádza 

k zníženiu pravdepodobnosti vzniku straty na nulu. Táto metóda sa najčastejšie aplikuje pri 

vysokej početnosti a vysokej závažnosti, teda napríklad pri epidémií choroby so závažnými 

klinickými prejavmi. V tomto prípade môžeme zvoliť vyhýbanie sa riziku a teda napríklad, že 

do regiónu, kde sa epidémia prejavuje nebudeme cestovať. 

- prenos rizika – predstavuje transfer následkov rizika na inú osobu, najčastejšou formou 

prenosu rizika je prenos rizika na poisťovňu ale riziko je možné prenášať aj na prenajímateľa 

alebo výrobcu a pod. Táto metóda sa využíva najmä pri nízkej početnosti a vysokej závažnosti, 

teda ak ostaneme pri našom príklade s ohrozením zdravia a následných finančných strát tak by 

sa jednalo o poistenie kryjúce finančné dôsledky závažného ochorenia jednotlivca.  

 

Prečo je však vôbec potrebné riadiť osobné riziká? V prvom rade nám riadenie osobných rizík umožňuje 

ľahšie dosiahnuť ciele stanovené v období pred a po vzniku škody. Ak sme napríklad plánovali 

dovolenku ale po požiari domu musím využiť finančné prostriedky na jeho opravu tak ich už na 

dovolenku využiť nemôžeme. Taktiež nám pomáha znížiť náklady na nepriaznivé udalosti. Napríklad pri 

presune rizika pomocou poistenie bude tieto náklady znášať poisťovňa. V konečnom dôsledku 

z riadenia osobných rizík profituje celá spoločnosť vo forme znížených priamych a nepriamych strát. 

Teda napríklad pri katastrofických škodách v regióne s vysokou mierou poistenia pre prípad vzniku 

takýchto udalostí nemusí do odškodňovania vstupovať štát a usporené finančné prostriedky je možné 

využiť a iný účel.  

 

  



Prípadová štúdia 

Pozorne si prečítajte nasledujúcu prípadovú štúdiu a následne vypracujte odpovede na otázky, ktoré 

sa k nej viažu.  

F 

RODINA NÁRODOHOSPODÁRSKA 

ČLENOVIA RODINY 

• Rodinu Národohospodársku tvoria traja členovia. Ján Národohospodársky je 35-ročný 

jadrový inžinier, ktorý pracuje od roku 2000 v atómovej elektrárni v Jaslovských Bohuniciach. 

Jeho manželka Zuzana Národohospodárska má 30 rokov, je cukrárka a prevádzkuje malú 

pekáreň. Ján a Zuzana majú 4 ročného syna Jakuba. V anamnéze Jánovej rodiny sa však 

pomerne často vyskytoval Diabetes Melitus typu 2, a preto má na toto ochorenie určité 

genetické predispozície. Obaja sú nefajčiari a alkohol konzumujú len príležitostne. Športu sa 

venujú len zriedka a Ján má miernu nadváhu. Je to aj dôsledkom jeho stravovacích návykov, 

keďže uprednostňuje stravovanie vo forme návštevy „fast foodov“. 

• Zuzana udržuje blízky vzťah aj s jej sestrou Kristínou a bratom Martinom, ktorí tiež žijú v 

Trnave. Zuzanina sestra je v poslednom ročníku na strednej škole a momentálne sa rozhoduje 

o výbere vysokej školy. Kristína žije u rodičov, často ale pomáha Zuzane s opatrovaním 

Jakuba, za čo dostáva od Zuzany vreckové (mesačne 50 €). Vreckové dostáva aj od rodičov v 

hodnote 200 € mesačne. Náklady na bývanie alebo stravovanie zatiaľ nemá. Vreckové 

dostáva na bezplatný študentský bankový účet, ku ktorému má debetnú kartu. Brat Martin 

práve ukončil štúdium na vysokej škole a začal si hľadať prácu. Zatiaľ býva u rodičov a zarába 

si príležitostnými brigádami, s ktorými mal skúsenosti aj počas vysokoškolského štúdia. 

MAJETOK RODINY 

• Do vlastníctva rodiny spadá starší rodinný dom v Trnave. Dom kúpili v roku 2014 za 120 000 

€ a do jeho rekonštrukcie investovali ďalších 60 000 €, ktoré financovali pomocou 

spotrebného úveru vo výške 30 000 € a vlastných úspor. Na kúpu si rodina vzala hypotekárny 

úver vo výške 100 000 € so splatnosťou 30 rokov. Spolu so splátkou spotrebného úveru (so 

splatnosťou 10 rokov) na rekonštrukciu domu platia mesačné splátky v hodnote 600 €. 

Zostatková hodnota týchto úverov predstavuje 92 000 € pri hypotekárnom úvere a 18 900 € 

pri spotrebnom úvere. V súčasnosti je trhová hodnota domu približne 220 000 €. Dom sa 

 

 



nachádza 300 metrov od najbližšieho hydrantu, avšak požiarna i policajná stanica sa 

nachádzajú na druhej strane mesta.  

• V dome sa tiež nachádza vybavenie domácnosti a majetok v hodnote 45 000 €. Okrem 

nábytku a elektroniky do tejto sumy spadá aj umelecké dielo (obraz) v hodnote 5 000 € 

a šperky v hodnote 2 000 €. Tieto sú umiestnené v trezore, ktorý je vode i ohňu vzdorný. 

V predmetom trezore sa nachádza aj hotovosť vo výške 3 500 €. Ostatné úspory, ktoré činia 

5 000 € má rodina uložené na sporiacom účte v banke. Dom je zabezpečený elektronickým 

zabezpečovacím systémom, ktorý v prípade narušenia bezpečnosti zasiela SMS na zvolené 

telefónne číslo – v našom prípade na Jánov mobilný telefón.  

• Okrem tohto majetku vlastnia tiež dve autá. Ján má Volkswagen Passat zelenej farby s rokom 

výroby 2018 zakúpený v cene 15 400 € a v súčasnej hodnote 12 500 € a Zuzana jazdí na 

staršom červenom Peugeot 307 s rokom výroby 2016 so súčasnou hodnotou 4 000 €. Zuzana 

bola so svojim autom účastníčkou dvoch dopravných nehôd, za ktoré však nebola 

zodpovedná, a ktoré sa zaobišli bez väčších následkov, takže jej auto je v súčasnosti stále 

pojazdné. Ján dochádza svojim autom denne do práce, ktorá je od jeho domu vzdialená 16 

km. Zuzana naopak pracuje len 1 km od ich domu a do práce chodí pešo. Auto využíva len 

na nákupy a vybavovanie bežných záležitostí. Z produktov komerčného poistenia majú 

uzavreté iba povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za škodu spôsobenú prevádzkou 

motorového vozidla (PZP). 

ZAMESTNANIE A PRÍJEM ČLENOV RODINY 

• Zuzana prevádzkuje malú pekáreň. Na túto činnosť má všetky odborné predpoklady 

a znalosti ako aj hygienické a iné povolenia. Pekáreň prevádzkuje ako živnostník. Miestnosť 

v budove miestneho obchodného domu, v ktorej prevádzkuje svoju činnosť si prenajíma 

od mestskej časti s mesačným nájomným 200 € vrátane energií. Účtovníctvo si v rámci 

šetrenia vedie sama a najvýraznejšia časť jej príjmu je tvorená stálymi zákazníkmi. Hodnota 

zariadenia a majetku pekárne je v sume 5 300€. 

• Mesačný príjem domácnosti po zdanení je 2 900 €, z čoho 2 000 € zarába Ján a 900 € Zuzana. 

Zároveň mesačne vynakladajú na energie a iné poplatky spojené s bývaním 200 €. 

Poznámka: Osoby, majetkové pomery aj akékoľvek ďalšie informácie sú vymyslené a ich zhoda so 

skutočnými osobami je čisto náhodná.  

 

 

 

  



Úlohy k prípadovej štúdií: 

• Identifikujte riziká, ktorým je rodina Národohospodárska a jej jednotliví členovia vystavení. 

Odhadnite aj možnú pravdepodobnosť, že taká škoda vznikne a výšku škody pričom uvažujte 

o škodách s nízkou pravdepodobnosťou vzniku (napr. škoda vznikne raz za 50 rokov), 

o škodách so strednou pravdepodobnosť vzniku (napr. škoda vznikne raz za 10 rokov) 

a o škodách s vysokou pravdepodobnosťou vzniku (škoda vznikne každý rok).  

• Navrhnite, ako by ste tieto riziká mohli riadiť s ohľadom na rozpočtové možnosti rodiny. 

• Prečítajte si tri rôzne životné situácie rodiny Národohospodárskej, ktoré sú vymedzené nižšie. 

Vyberte si v prípade každej situácie niektorú z možností riadenia rizík s vyčíslenými finančnými 

dopadmi. Následne po náhodnej voľbe, či k nepriaznivej udalosti došlo (určí učiteľ náhodným 

výberom, losovaním a pod.) zhodnoťte svoju finančnú situáciu.  

Situácia 1: 

 

Rodina sa vyberie na lyžovačku. Ján, otec rodiny, utrpí pri jazde na svahu zranenie hlavy  

a krku. Toto zranenie si vyžaduje operáciu a 3-mesačnú rekonvalescenciu. Celková ušlá mzda Jána 

počas rekonvalescencie predstavuje 6 000 €. Zranenie nastalo vo vysokej nadmorskej výške, takže 

Ján musí uhradiť aj náklady spojené s výjazdom Horskej služby v hodnote 900 €. Pravdepodobnosť 

vzniku zranenia je 20%. 

Možnosti riadenia rizík v situácii 1: 

A. Ján si pre lyžovačkou zakúpi kvalitnú prilbu, ktorú má počas lyžovania správne nasadenú a 

upevnenú. Prilba znižuje mieru rozsahu zranenia pri vyššie uvedenej nehode o 50% a teda 

dĺžka rekonvalescencie sa skráti na 1,5-mesiaca spolu s poklesom ušlej mzdy v rozsahu 3 000 

€. Cena prilby je 150 €. Výjazd horskej služby je s ohľadom na rozsah zranenia potrebný a 

náklady predstavujú 900 €. 

B. Pred lyžovačkou si Ján zakúpi úrazové poistenie a poistenie do hôr, ktoré kryje denné 

odškodné počas nevyhnutného liečenia a pobyte v nemocnici a náklady spojené s výjazdom 

Horskej služby. Celková strata sa tak zníži na 0 €. Ročné poistné za oba produkty je vo výške 

500 €. Poistenia kryjú škody do výšky 30 000 €.  



C. Rodina si riziko ponechá a finančné následky bude znášať z vlastných zdrojov s využitím 

úspor pre prípad neočakávaných udalostí v sume 5 000 €. Predčasný výber prostriedkov zo 

sporiaceho účtu je spoplatnený sumou 300 €.  

 

Situácia 2: 

 

V dome rodiny vznikne požiar. Požiar spôsobí celkovú škodu na dome a zariadení v hodnote 12 000 

€. Požiar nastal v dôsledku poruchy na elektrickom vedení. Bezpečnostné predpisy boli dodržané a 

elektrická inštalácia bola riadne zrevidovaná a spĺňala všetky zákonné predpisy. Príčina požiaru bolo 

vyšetrovaním stanovené bežné opotrebenie izolačného materiálu, nie je preto možné definovať 

vinníka. Pravdepodobnosť vzniku požiaru je 20%. 

Možnosti riadenia rizík v situácii 2: 

A. Rodina si zakúpi hasiace prístroje do celého domu v hodnote 1 000 €. Okamžité použitie 

hasiacich prístrojov zníži vniknutú škodu na 2 000 €.   

B. Rodina si poistí nehnuteľnosť a domácnosť, v rámci ktorého je krytá aj škoda vzniknutá v 

dôsledku požiaru s ročným poistným vo výške 350 €. V prípade poistnej udalosti poistenie 

kryje aj náklady na likvidáciu a odvoz trosiek. Poistenie kryje škody do výšky 120 000 €.  

C. Rodina si riziko ponechá a finančné následky bude znášať z vlastných zdrojov s využitím 

úspor pre prípad neočakávaných udalostí v sume 5 000 €. Predčasný výber prostriedkov zo 

sporiaceho účtu je spoplatnený sumou 300 €.  

 

Situácia 3: 

 

V zime sa zo strechy domu zošmykne veľký kus zľadovateného snehu a zraní náhodného 

okoloidúceho. Poškodený utrpí komplikovanú zlomeninu nohy so šesťmesačnou hospitalizáciou a 

následnou trojmesačnou rekonvalescenciou. Celková doba práceneschopnosti je 9 mesiacov a 

náklady spojené s liečbou a ušlý zárobok poškodeného budú vyčíslené na 9 000 €. Za odstraňovanie 



snehu zo strechy rodinného domu zodpovedný majiteľ teda rodina, poškodený žiada náhradu škody 

od nich. Pravdepodobnosť pádu snehu zo strechy je 20%.  

Možnosti riadenia rizík v situácii 3: 

A. Rodina si zaplatí spoločnosť, ktorá podľa zmluvy v prípade sneženia odstráni pravidelne sneh 

zo strechy rodinného domu. Cena služby je 500 € ročne. V daný deň však spoločnosť sneh 

zo strechy neodstránila čím nedodržala podmienky zmluvy. Náklady na zranenie v hodnote 

9 000 € preto bude znášať spoločnosť. 

B. Rodina si poistí nehnuteľnosť a domácnosť voči živelnej udalosti a povodni/záplave 

s ročným poistným vo výške 350 €, ktoré kryje aj zodpovednosť z vlastníctva nehnuteľnosti 

a členov domácnosti. Poistenie kryje škody až od výšky 8 000 €.  

Rodina si riziko ponechá a finančné následky bude znášať z vlastných zdrojov s využitím úspor pre 

prípad neočakávaných udalostí v sume 5 000 €. Predčasný výber prostriedkov zo sporiaceho účtu je 

spoplatnený sumou 300 €. 
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