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Scaffolding

Prostriedky a stratégie, ktoré uciacim sa ulahCia pracu s ndarocnym
obsahom, textom, alebo inym typom ulohy sa v literatire oznacuji sthrnnym
pojmom scaffolding (z angl lesenie). Doslovny preklad hovori 0 podpore, opore,
¢i podpornom ndstroji vo vyucbe. Tato stratégia vychadza z presvedCenia, Ze
Cloveku, ktory sa iba uci, musi ucitel vybudovat’ leSenie z pomocnikov,
slovnikov, modelov  pozadovaného  vystupu  (ukdzkovych  rieSeni,
predpripravenych viet), navodov, ukazok efektivnych metakognitivnych stratégii
a pod., oporu, ktori moze uciaci sa postupne rozoberat' a odstraniovat’, az si
nakoniec vie poradit’ bez nej. Cielom vyuZitia scaffoldingu nie je predlozit
uciacemu sa hotové rieSenie a ani ho iba motivovat, ale umoznit’ a ul'ah¢it’ mu
vlastnl cestu k vyrieSeniu zadanej lohy, zvladnut’ preberané ucivo.

Scaffolding sa vyuziva napr. vo vyucbe jazykov, ale aj pri inych
predmetoch prirodnych vied, ¢i pri metdéde CLIL (Content and Language
Integrated Learning ¢ize obsahovo a jazykovo integrované vyucovanie)

Medzi stratégie scaffoldingu patria napriklad:

preformulovanie zadania ulohy,

cielena praca s textom (Struktarovanie, zvyraznenie a pod.),

neverbalne prostriedky komunikacie,

grafické usporiadanie, vyjadrenie obsahu (myslienkové mapy, schémy, grafy,
nacrty a pod.),

jazykové ramce (pomoc na zaciatku vety na doplnenie zvysnej Casti a pod.),
modelové rieSenia tlohy,

priebezna reflexia,

mnemotechnické pomocky atd’.

Z. Petrova (2012) vo svojom ¢lanku uvadza v kontexte rozvoja jazykovej
gramotnosti deti sivislost’ s jadrom diela L. S. Vygotského.

P6vodné Vygotského wuvedenie tohto konceptu prostrednictvom
predpokladu, ze ,,to, ¢o dnes uciaci sa vykona s pomocou dospelych, bude v
blizkej budicnosti schopny vykonat” samostatne® (Vygotskij, 1978a, s. 313) sa
stalo vychodiskovou tézou pre odmietnutie ulohy uditel'a odovzdavajiceho
poznanie priamou poznavacou cestou. Ale az prepojenim konceptu ucenia v zoéne
najbliz§ieho vyvinu s konceptom ucenia prostrednictvom scaffoldingu (Wood,
Bruner, Rossova, 1976), ktorého hlavnym zamerom je dosiahnut’ to, aby uciaci sa
v asistovanej Cinnosti dokézal ,rieSit’” problém, splnit’ tlohu alebo dosiahnut’
konkrétny ciel’, ktory presahuje hranice neasistovaného usilia® (Wood, Bruner,
Rossova, 1976, s. 90), nachddza ucenie v zdéne najbliz§icho vyvinu svoju
pedagogicky aj didakticky 'ahSie aplikovatel'ni podobu.

Petrova (2012) d’alej uvadza, Ze iloha ucitel’a by sa preto mala modifikovat’
nanovy typ zodpovednosti. Jeho tulohou je tréning d’alSich schopnosti a zru¢nosti,



napr. podpora v rieSeni problémovych uloh, o od ucitel’a vyzaduje schopnost’
diagnostikovat’ vyvinovy potencial uciaceho sa a v sulade s nim volit’ problémovu
ulohu a stratégie jej rieSenia, ktoré v spolo€nom rieSeni umozni sprostredkovat’
hodnotné, kulturne relevantné plany ¢innosti.

V réamci asistovaného ucenia, ktoré sa stdva jednym z nosnych modelov
ucenia inSpirovanym konceptom ucenia v zone najblizSieho vyvinu (Gallimore,
Tharp, 1990 In Petrova, 2012, s. 26 - 27), je potrebné, aby ucitel”:

e sprostredkovaval ucenie Ziaka tak, aby si ziak prostrednictvom socidlnych
interakcii budoval uvedomenie, porozumenie a kompetencie potrebné k
vyrieSeniu ulohy,

¢ flexibilne reagoval na spatnu vazbu od ziaka pracujiceho na ulohe,

e zameriaval sa na mieru podpory (scaffolding), ktoru ziak potrebuje k rieSeniu
ulohy (Dixon-Krauss, 1996).

Niektore¢ z tychto odporicani maju skor vSeobecnejsi charakter bez vizby
na Specifickll oblast’” rozvijania urcitej gramotnosti. Su viace] zaloZené na
predpoklade, Ze ucitel-asistent musi vediet’ odhadnut’ mieru asistencie, ktora ziak
potrebuje na to, aby podporil jeho u¢enie v primeranej hladine naro¢nosti (ktora
v tomto pripade plni tlohu diagnostiky) a ma volit’ podporné prostriedky pre
ucenie (scaffolding) tak, aby neboli ani prili§ jednoduché, ale ani prili§
komplikované (McMahon, 1996 In Petrova 2012, s. 27).

Nastroje SirSej podpory zahfiiaju podl'a viacerych autorov (Hannafin, M.,
Land, S., & Oliver, K., 1999; Simons, K. D., & Klein, J. D., 2007; Pedersen, S.,
& Liu, M., 2002; Shin, S., & Song, H., 2015; Shin, S., Brush, T., Glazewski,
K., 2017; Davis, E. A., & Linn, M. C., 2000; Wesiak, G., Steiner, C. M., Moore,
A., Dagger, D., Power, G., Berthold, M., Albert, D., & Conlan, O., 2014):

e koncep¢nu podporu ktora pozostava z definicii novych pojmov ¢i webovych
odkazov,

e strategicku podporu ktora vyuziva nazory expertov v podobe textovych
poznamok, videi, ktoré dopomahaju Studujicim v hodnoteni alternativnych
pristupov pre vyrieSenie problému,

e metakognitivnu podporu, ktord vytvara priestor na priebezné¢ hodnotenie
kritérii alebo vyskumnych otdzok veducich k zisteniu a vyhodnoteniu ich
progresu pri realizacii Specifickych vzdelavacich aktivit.

L. Dixon-Kraussova (1996 In Petrova 2012, s. 27) triedi pokyny, ktorymi
ucitel moze usmernovat’ ucenie ziakov, na Specifické a neSpecifické. Medzi
neSpecifické pokyny patria povzbudenia, inStrukcie k zopakovaniu aktivity s
prihliadnutim na pritomnost’ konkrétneho prvku v ulohe (napr. ,,skus riesit priklad
eSte raz od tohto miesta, precitaj poslednii vetu eSte raz“ a pod.). Medzi
SpecifickejSie pokyny patria inStrukcie viazuce sa na typ chyby, ktort uciaci sa
urobi pri rieseni ulohy, pripadné presné usmernenie, ako ma ulohu riesit’ d’ale;



(napr. ucitel’ na problém s nespravnym dekdédovanim slova v ¢itanom texte moze
upozornit’ otdzkou, ktord uciaceho sa povedie k zamysleniu sa nad vyznamom
precitaného).

Thomas A. Brush a John W. Saye (2002) vo svojej studii identifikovali dva
typy podpory: mékké a tvrdé usmernenia.

Miikké usmernenia su dynamické, Specifické pomocky poskytované
ucitelom alebo kolegom, ktoré pomahaju pri uceni. Takéto usmernenie vyzaduje,
aby ucitelia nepretrzite diagnostikovali pochopenie uciacich sa a poskytovali
vCasnu podporu na zaklade ich odpovedi. Tento typ pomoci je vo vSeobecnosti
poskytovany "v teréne", kde ucitel monitoruje priebeh prace, ktoru uciaci sa
robia, ked’ st zapojeni do vzdelavacej Cinnosti, a zasahuje, ked je potrebna
podpora alebo usmernenie. Ak napriklad uciaci sa nerozoznaji rozdiely v
spravach dvoch osobnosti ob¢ianskych prav, ucitel’ socialnych $tadii im moze
pomoct premyslat’ hibsie nad textom tym, Ze kladie otazky ako: "Co mysli John
Lewis, ked hovori __ ? PreCo si myslite, Ze pouziva slovo __ ? Najdete
podobné vyrazy v re¢i Martina Luthera Kinga? VSimnete si akykol'vek rozdiel v
jeho tone a v tone Kinga." Ked’ uciaci sa zistia, Ze existuju rozdiely, ucitel’ ich
moZe odkéazat’ na in¢ dokumenty, ktoré¢ by im pomohli pochopit’ povod tychto
rozdielov.

Naproti tomu tvrdé usmernenia su statické podpory, ktoré mozno
predvidat’ a naplanovat’ vopred na zaklade typickych tazkosti uciacich sa s
ulohou. Tieto podporné Struktiry mézu byt zakotvené¢ v multimedidlnom a
hypermedidlnom softvéri, aby poskytovali u¢iacim sa podporu poc¢as pouzivania
softvéru (Kao, Lehman, & Cennamo, 1996, Krajcik a kol., 1998). Napriklad
Jacobson, Maouri, Mishra a Kolar (1996) vlozili hypertextové odkazy do
databéazy, ktord sa zaoberd technoldgiou a 20. storo¢im, s cielom poskytnut
Studentom koncep¢né prepojenie medzi informaciami v databaze. Vysledky ich
vyskumu ukdézali, Ze Studenti ziskali hlbSie pochopenie vzdelavacieho obsahu,
ked’ im boli poskytnuté tieto koncepéné odkazy, na rozdiel od studentov, ktori iba
vol'ne preStudovali databézu.



